
Términos y Condiciones Generales de uso de Aplicación [•]

Uno. Internacional CL es una aplicación para teléfonos inteligentes propiedad de Banco
Internacional (“Banco”) que permite al Usuario realizar o ejecutar operaciones y/o servicios
bancarios directamente con o intermediados por el Banco. Para estos efectos, se entiende por
"aplicación" un conjunto de programas informáticos que realizan una función determinada para
un Usuario, y por Usuario al cliente del Banco, o de alguna de sus Personas Relacionadas, según
este término se define en la ley número 18.045, quien realiza o ejecuta operaciones y/o servicios
bancarios directamente con o intermediados por el Banco, o con alguna de sus Personas
Relacionadas. El Banco se reserva la facultad de modificar, en cualquier momento y sin aviso
previo, la presentación, contenidos, y configuración de Internacional CL , pudiendo, además,
interrumpir, desactivar, o cancelar todo o parte de los elementos que componen Internacional CL.
Dos. El acceso, la navegación y el uso de Internacional CL importan la aceptación expresa del
Usuario del presente "Términos y Condiciones", así como de las futuras modificaciones que
pueda realizar la el Banco, no obstante lo establecido en la legislación vigente aplicable. Es
requisito para realizar operaciones o ejecutar los servicios provistos por el Banco a través de
Internacional CL, registrarse en la aplicación, designando, además, una clave secreta de acceso,
la que podrá ser cambiada a voluntad del Usuario. Con todo, se hace presente que el Usuario
asume la responsabilidad por la confidencialidad de su nombre de usuario registrado y clave
secreta de acceso, la que es uso estrictamente personal, no asumiendo el Banco, ni sus Personas
Relacionadas, responsabilidad alguna en caso de uso indebido.
No obstante lo anterior, para realizar inversiones a través de la aplicación, es esencial la
suscripción de toda aquella documentación que la ley aplicable y las entidades administrativas
pertinentes - como la Comisión para el Mercado Financiero o la Unidad de Análisis Financiero-
han definido como necesarias.
El acceso y uso de Internacional CL se rige en todas sus partes, por la legislación vigente en la
República de Chile. Asimismo, la aplicación, sus contenidos, las inversiones, operaciones, etc.
que pueda realizar el Usuario están destinados únicamente a personas con domicilio o residencia
en la República de Chile.
Tres. El Usuario se obliga, además, a no usar la información, contenidos, servicios, datos, entre
otros, ofrecidos por e Banco a través de Internacional CL, en cualquier medio, forma, proceso
que importe o pueda importar el normal funcionamiento de Internacional CL, o lesión al derecho
de terceros, y garantiza, además, que la información entregada en los diferentes formularios,
solicitudes, documentos, contratos, etc. de Internacional CL es veraz, completa, actualizada y
lícita. 
Cuatro. El Banco, ni sus Personas Relacionadas no responderán: a. por el uso indebido que el
Usuario realice del contenido de Internacional CL, en cualquier forma; b. daños y perjuicios,
posibles o concretos, causados por el funcionamiento de Internacional CL, así como de errores
generados por elementos técnicos del sitio; c. otros contenidos que estén en el teléfono
inteligente del Usuario; d. pérdida, uso indebido o no autorizado del nombre de usuario, clave de
acceso o códigos de validación, de parte del Usuario o un tercero; y, e. información referida a
Internacional CL, el Banco, o sus Personas Relacionadas que se encuentren disponibles en
cualquier medio.
Cinco. Internacional CL adoptará las medidas para resguardar los datos de sus Usuarios, como
sistemas de seguridad de la información que estime prudentes para este fin. Con todo, el Usuario
autoriza expresamente al Bancoy a sus Personas Relacionadas para que, de conformidad al



Artículo 4 de la Ley N° 19.628 sobre Protección a la Vida Privada, trate sus datos personales y
los incorporen a su base de datos, autorizando lo anterior, con el objeto de permitir el tratamiento
y utilización de dicha información para el mejor desarrollo y ejecución de las operaciones y
servicios que ejecute operaciones y/o servicios bancarios directamente con o intermediados por
el Banco, o con alguna de sus Personas Relacionadas. Asimismo, el Usuario autoriza
expresamente al Bancopara proporcionar a su controlador, filiales y demás empresas
relacionadas, según lo dispuesto en el Artículo 100 de la Ley N° 18.045 sobre Mercado de
Valores, y/o a otras sociedades de apoyo al giro, antecedentes e información económica,
financiera, contable y legal del Usuario, así como otros datos de carácter personal protegidos por
la ley, cuando ello fuere estrictamente necesario para la adecuada ejecución de sus operaciones
y/o servicios para con el Banco o su perfeccionamiento, para la contratación de nuevos productos
o servicios, como también, para la realización de cotizaciones, ofertas, simulaciones, informes
estadísticos, reportes, u otros de análoga o similar naturaleza, de parte del Banco o de cualquiera
de sus empresas relacionadas, según ya ha sido definido. Se excluyen de lo dispuesto en este
párrafo los datos calificados como sensibles por la Ley N° 19.628. Asimismo, el Usuario
autoriza expresamente al Banco para que, durante toda la vigencia de sus operaciones o servicios
con el Banco o sus empresas relacionadas, o durante el plazo que establezca la normativa legal y
reglamentaria vigente sobre la materia, efectúe el tratamiento de sus datos, para los efectos de
que el Banco, por sí o por intermedio de sus filiales, empresas relacionadas o terceros, por
cualquier medio de comunicación, incluido el correo electrónico o a través de otro medio de
comunicación electrónica equivalente, le envíen comunicaciones comerciales, en particular,
comunicaciones publicitarias, ofertas promocionales, concursos o juegos promocionales,
relativas a otros productos o a productos y servicios financieros o de inversión que ofrezca el
Banco u otras empresas relacionadas. En este mismo acto, se informa al Usuario que, de
conformidad con la Ley N° 19.628 antes mencionada, podrá ejercer en cualquier momento sus
derechos de información y acceso, rectificación, cancelación o bloqueo de sus datos de carácter
personal, sin perjuicio de lo que disponga la normativa legal y reglamentaria sobre la
conservación de antecedentes relativos a los clientes. El Usuario también podrá revocar la
autorización concedida para recibir por vía electrónica la información relativa a las
comunicaciones comerciales a las que hace referencia el párrafo anterior, notificándose por
escrito al emisor, a través del medio que en tales comunicaciones electrónicas se consigne, de
conformidad con lo dispuesto en la normativa aplicable.
Seis. Internacional CL y todos los materiales incluidos o transferidos, incluyendo, sin limitación,
software, imágenes, texto, gráficos, logotipos, patentes, marcas registradas, marcas de servicio,
derechos de autor, fotografías, audio, videos, música y todos los Derechos de Propiedad
Intelectual relacionados con ellos, son de propiedad exclusiva del Banco y están protegidos por
las leyes de la República de Chile. Salvo que se indique explícitamente, no se considerará que
estos Términos y Condiciones crean una licencia en o bajo ninguno de dichos Derechos de
Propiedad Intelectual, y el Usuario acepta no vender, licenciar, arrendar, modificar, distribuir,
copiar, reproducir, transmitir, exhibir públicamente, realizar públicamente, publicar, adaptar,
editar o crear trabajos derivados de los mismos.


